
 

 

Мінімальні вимоги до договорів страхування, зокрема мінімальний перелік 

ризиків, від яких повинен бути застрахований кожний із видів забезпечення. 

 

1. Договір страхування (договір комплексного страхування, договір 

страхування від збитків, договір страхування відповідальності, договір страхування 

життя та/або здоров’я) - це письмова угода між страхувальником і страховиком, 

згідно з якою страховик бере на себе зобов'язання у разі настання страхового випадку 

здійснити страхову виплату страхувальнику або іншій особі, визначеній у договорі 

страхування страхувальником, на користь якої укладено договір страхування (подати 

допомогу, виконати послугу тощо), а страхувальник зобов'язується сплачувати 

страхові платежі у визначені строки та виконувати інші умови договору.  

2. Договір страхування укладається на весь строк дії договору застави/іпотеки 

або на менший строк, із послідуючим його переукладенням/пролонгацією до повного 

погашення кредитної заборгованості згідно з укладеним кредитним договором. 

У договорі страхування зазначається страхова сума (у гривнях): 

• у перший рік кредитування – у розмірі повної ринкової вартості майна, але 

не нижче визначеної вартості договору застави/іпотеки;  

• у наступні роки кредитування – не менше актуальної ринкової вартості, 

визначеної Банком, але не нижче визначеної договором застави/іпотеки ринкової 

вартості).  

3. Банк має бути призначений вигодонабувачем у договорі страхування (крім 

обов’язкового страхування цивільної відповідальності). Про призначення Банку 

вигодонабувачем зазначається в самому договорі Страхування, або в додатковій угоді 

до нього. Сторони договору страхування в жодному разі не мають права змінювати 

вигодонабувача, та/або вносити будь-які інші зміни у текст договору страхування, 

та/або припиняти дію договору страхування без попереднього письмового 

погодження з Банком.   

4.  Франшиза (безумовна, у відсотках від страхової суми; будь-які інші 

франшизи та або (додаткові ліміти/підліміти застосовувати заборонено без окремого 

узгодження з Банком).  

5.  Договір страхування набуває чинності з моменту оплати страхового 

платежу (першої його частини) на користь СК, якщо інше не передбачено умовами 

договору страхування та/або чинним законодавством України. 

6.  Страховий платіж за договором страхування сплачується одноразово в 

повному обсязі за весь строк (один рік) дії договору страхування або частинами 

(максимум щоквартально) відповідно до встановленого графіку (з чіткими датами) 

страхових платежів. Оплата річного страхового платежу частинами можлива лише за 

погодженням з Банком. 

7.  У договорі страхування повинно бути передбачені зобов'язання страховика 

щодо попереднього письмового погодження з Банком одержувача коштів страхового 

відшкодування, порядку та способу виплати страхового відшкодування.  

8.  Договір страхування має містити вичерпний перелік документів, 

необхідних для прийняття рішення щодо здійснення або відмови у здійсненні 



страхової виплати, причин відмови у страховій виплаті, а також вичерпний перелік 

обмежень страхування та виключень зі страхових випадків.  

9.  Підтвердження страхувальника та страховика про те, що їх представники, 

які підписали договір страхування, належним чином уповноважені на це на момент 

підписання договору страхування.  

10.  Страховик зобов’язаний письмово повідомляти Банк у випадку 

дострокового припинення (розірвання) договору страхування, не менш ніж за 30 

(тридцять) календарних днів до дати припинення договору страхування випадку 

неповідомлення Банку, договір страхування не може бути достроково припинений 

(розірваний) до моменту спливу 30 (тридцяти) календарних днів від дня повідомлення 

Банку про його припинення, якщо інше письмово не погоджено Банком.  

11.  Невідкладно, але не пізніше 3 (трьох) робочих днів з моменту виявлення 

порушення страхувальником умов договору страхування, що впливають на дійсність 

договору страхування, зокрема стосовно порушення строків сплати страхових 

платежів та/або виплати страхового відшкодування у разі настання страхового 

випадку, страховик письмово повідомляє Банк про такі порушення.  

12.  Невідкладно, але не пізніше 3 (трьох) робочих днів, страховик зобов’язаній 

письмово повідомляти Банк про настання події, що (може бути) визнана страховим 

випадком, а з моменту визначення розміру збитку та прийняття рішення щодо 

страхової виплати – у такі ж терміни надсилати до Банку письмовий запит із 

зазначенням характеру пошкоджень, обставин події та суми завданих збитків; після 

письмового погодження з Банком, здійснити виплату страхового відшкодування у 

строк, розмірі та на умовах, передбачених умовами договорів страхування та 

відповідно до рішення Банку. 

13.  Страховик невідкладно, але не пізніше 3 (трьох) робочих днів з моменту 

прийняття рішення про відмову/відстрочку здійснити страхову виплату, зобов’язаний 

письмово повідомляти Банк та страхувальника про таке рішення із докладним 

зазначенням та обґрунтуванням підстав відмови/відстрочки. 

14.  СК несе відповідальність за порушення строків виплати страхового 

відшкодування шляхом сплати Банку або страхувальнику пені в розмірі подвійної 

облікової ставки НБУ, що діяла на час прострочення, в розрахунку на 1 (один) 

календарний день за кожен день прострочення від суми простроченого платежу (крім 

полісів обов’язкового страхування цивільно-правової відповідальності власників 

наземних транспортних засобів).   

15.  За усіма договорами страхування – здійснити виплату страхового 

відшкодування не пізніше 10 (десяти) робочих днів з дня складання страхового акту. 

За випадками незаконного заволодіння/угону транспортного засобу здійснити 

виплату страхового відшкодування не пізніше 2 (двох) місяців з дня складання 

страхового акту. 

16.  Невідкладно, але не пізніше 2 (двох) робочих днів з дня звернення 

страхувальника/Банку, вжити усіх заходів та здійснити всі дії, необхідні для усунення 

виявлених невідповідностей вимогам Банку та/або недоліків у Договорах страхування 

клієнтів Банку. 

17.  У випадку розбіжностей між положеннями договору страхування та 

правилами страхування СК перевага надається положенням договору страхування. 



Застраховане майно може бути застраховане від воєнних ризиків, - захист 

страхових інтересів фізичних та юридичних осіб та спрямований на забезпечення 

відшкодування збитків, заподіяних таким особам внаслідок реалізації воєнних 

ризиків в Україні, зокрема, через пошкодження майна внаслідок: влучання ракет 

та/або будь яких їх уламків; влучання безпілотних літальних апаратів та/або будь яких 

їх уламків; влучання засобів ППО та/або будь яких їх уламків. 

Страхування може бути обов’язковим та добровільним. Банк не має права 

прийняти рішення про не страхування засобів забезпечення, у випадках, коли 

страхування передбачено. В інших випадках, рішення про необхідність страхування 

засобів забезпечення приймає Кредитний комітет Банку.  

 

 

Мінімальні ризики, від яких повинен бути застрахований кожен із видів  

застави/забезпечення на підставі права довірчої власності 

 

№  

Клас 

страхування, 

нормативне 

посилання1 

Ризики2 франшиза 

1. товарно-матеріальні 

цінності, товари 

(на складі та в 

обороті, товари 

тривалого 

використання) 

Клас 8, 9 

(для товарів, 

що 

перевозяться 

– клас 7) 

стихійні лиха [землетрус, зсув, обвал, 

осип, осідання земної поверхні, карстове 

провалля, ерозія ґрунту, каменепад, 

зливи, град, сильний снігопад, тиск снігу, 

що виник внаслідок сильного снігопаду, 

сильний мороз, сильна спека, сильний 

вітер, включаючи шквали і смерчі, сильні 

пилові бурі, сильне налипання снігу, 

високий рівень води (водопілля, повінь), 

підтоплення (підвищення рівня ґрунтових 

вод), сходження снігової лавини, сель, 

сильний туман, вітрогін, вітролом, удар 

блискавки, падіння дерев]; 3 

пожежі; 

вибухи; 

пошкодження димом;2 

падіння пілотованих літальних об'єктів, 

їх частин, вантажу та багажу, що ними 

перевозяться, а також розливання палива; 

3 

зіткнення із застрахованим майном або 

наїзд на це майно технічних засобів, що 

рухаються під керуванням чи без 

керування людини та використовують 

для пересування будь-який вид енергії; 3 

аварії у системах тепло-, водо-, 

газопостачання, в електричних мережах, 

виробничі аварії (включаючи викиди 

перегрітих мас, розповсюдження хвилі 

токсичних газів і парів, витікання 

агресивних речовин); 

Тотальне 

знищення 

до 10%, 

інше не 

більше 

1,0% 

 



падіння стовпів, щогл освітлення, інших 

конструкцій, за винятком тих випадків, 

що виникли внаслідок їх неправильної 

установки або монтажу;2 

протиправні дії третіх осіб [хуліганство, 

крадіжка, грабіж, розбій, умисне 

знищення або пошкодження майна 

(включаючи вандалізм, підпал, підрив)], 

за винятком зазначених дій, що сталися 

під час громадянської війни, народного 

хвилювання, страйку або внаслідок 

терористичного акту (далі- ПДТО); 

вплив води та/або інших рідин у разі 

виникнення аварії (включаючи 

пошкодження, розрив, замерзання) 

систем водопостачання, каналізації, 

опалювальних систем і систем 

пожежогасіння та/або проникнення води 

та/або інших рідин із сусідніх приміщень, 

що сталися внаслідок: розриву або 

замерзання систем водопостачання, 

каналізації, водяного та парового 

опалення, включаючи водопостачальні 

крани, гідрометри, опалювальні батареї, 

парові котли, бойлерні, обладнання 

водяного та парового опалення, системи 

пожежогасіння; 

раптове пошкодження, розрив або 

замерзання безпосередньо з'єднаних із 

системами водопостачання, каналізації, 

водяного та парового опалення кранів, 

вентилів, баків, ванн, радіаторів, 

опалювальних котлів, бойлерів. 

 

2. Автотранспорт (крім 

залізничного 

транспорту) 

Клас 3, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Клас 101 

(2) 

Дорожньо-транспортна пригода (ДТП),  

ПДТО,  

угон (викрадення) 

інші події (за погодженням з Банком                        

(може бути – випадкове 

пошкодження/викрадення окремих 

частин транспортного засобу/в наслідок 

бурі/урагану/смерчу/повені/ землетрусу, 

тощо); 2 

 

відповідальність власників наземних 

транспортних засобів 

викраден

ня 

до10,0%, 

інші 

події- 

1,0% 

3. устаткування Клас 8, 9 

 

стихійні лиха [землетрус, зсув, обвал, 

осип, осідання земної поверхні, карстове 

провалля, ерозія ґрунту, каменепад, 

зливи, град, сильний снігопад, тиск снігу, 

що виник внаслідок сильного снігопаду, 

сильний мороз, сильна спека, сильний 

вітер, включаючи шквали і смерчі, сильні 

пилові бурі, сильне налипання снігу, 

Тотальне 

знищення 

до 10%, 

інше не 

більше 

1,0% 

 



високий рівень води (водопілля, повінь), 

підтоплення (підвищення рівня ґрунтових 

вод), сходження снігової лавини, сель, 

сильний туман, вітрогін, вітролом, удар 

блискавки, падіння дерев]; 3 

пожежі; 

вибухи; 

пошкодження димом;2 

падіння пілотованих літальних об'єктів, 

їх частин, вантажу та багажу, що ними 

перевозяться, а також розливання палива; 

3 

зіткнення із застрахованим майном або 

наїзд на це майно технічних засобів, що 

рухаються під керуванням чи без 

керування людини та використовують 

для пересування будь-який вид енергії; 3 

аварії у системах тепло-, водо-, 

газопостачання, в електричних мережах, 

виробничі аварії (включаючи викиди 

перегрітих мас, розповсюдження хвилі 

токсичних газів і парів, витікання 

агресивних речовин); 

падіння стовпів, щогл освітлення, інших 

конструкцій, за винятком тих випадків, 

що виникли внаслідок їх неправильної 

установки або монтажу;2 

протиправні дії третіх осіб [хуліганство, 

крадіжка, грабіж, розбій, умисне 

знищення або пошкодження майна 

(включаючи вандалізм, підпал, підрив)], 

за винятком зазначених дій, що сталися 

під час громадянської війни, народного 

хвилювання, страйку або внаслідок 

терористичного акту (далі- ПДТО); 

вплив води та/або інших рідин у разі 

виникнення аварії (включаючи 

пошкодження, розрив, замерзання) 

систем водопостачання, каналізації, 

опалювальних систем і систем 

пожежогасіння та/або проникнення води 

та/або інших рідин із сусідніх приміщень, 

що сталися внаслідок: розриву або 

замерзання систем водопостачання, 

каналізації, водяного та парового 

опалення, включаючи водопостачальні 

крани, гідрометри, опалювальні батареї, 

парові котли, бойлерні, обладнання 

водяного та парового опалення, системи 

пожежогасіння; 

раптове пошкодження, розрив або 

замерзання безпосередньо з'єднаних із 

системами водопостачання, каналізації, 

водяного та парового опалення кранів, 



вентилів, баків, ванн, радіаторів, 

опалювальних котлів, бойлерів. 

4. нерухомість Клас 8, 9 стихійні лиха [землетрус, зсув, обвал, 

осип, осідання земної поверхні, карстове 

провалля, ерозія ґрунту, каменепад, 

зливи, град, сильний снігопад, тиск снігу, 

що виник внаслідок сильного снігопаду, 

сильний мороз, сильна спека, сильний 

вітер, включаючи шквали і смерчі, сильні 

пилові бурі, сильне налипання снігу, 

високий рівень води (водопілля, повінь), 

підтоплення (підвищення рівня ґрунтових 

вод), сходження снігової лавини, сель, 

сильний туман, вітрогін, вітролом, удар 

блискавки, падіння дерев]; 

пожежі; 

вибухи; 

пошкодження димом; 

проведення робіт, пов'язаних з 

будівництвом/реконструкцією об'єктів 

нерухомості, розміщених поряд із 

застрахованим майном, або сусідніх 

приміщень, які не належать 

страхувальнику; 

падіння пілотованих літальних об'єктів, 

їх частин, вантажу та багажу, що ними 

перевозяться, а також розливання палива; 

зіткнення із застрахованим майном або 

наїзд на це майно технічних засобів, що 

рухаються під керуванням чи без 

керування людини та використовують 

для пересування будь-який вид енергії; 

аварії у системах тепло-, водо-, 

газопостачання, в електричних мережах, 

виробничі аварії (включаючи викиди 

перегрітих мас, розповсюдження хвилі 

токсичних газів і парів, витікання 

агресивних речовин); 

падіння стовпів, щогл освітлення, інших 

конструкцій, за винятком тих випадків, 

що виникли внаслідок їх неправильної 

установки або монтажу; 

протиправні дії третіх осіб [хуліганство, 

крадіжка, грабіж, розбій, умисне 

знищення або пошкодження майна 

(включаючи вандалізм, підпал, підрив)], 

за винятком зазначених дій, що сталися 

під час громадянської війни, народного 

хвилювання, страйку або внаслідок 

терористичного акту; 

вплив води та/або інших рідин у разі 

виникнення аварії (включаючи 

пошкодження, розрив, замерзання) 

систем водопостачання, каналізації, 

не більше 

1,0%, для 

земельни

х ділянок 

не більше 

5,0% 

 



опалювальних систем і систем 

пожежогасіння та/або проникнення води 

та/або інших рідин із сусідніх приміщень, 

що сталися внаслідок: розриву або 

замерзання систем водопостачання, 

каналізації, водяного та парового 

опалення, включаючи водопостачальні 

крани, гідрометри, опалювальні батареї, 

парові котли, бойлерні, обладнання 

водяного та парового опалення, системи 

пожежогасіння; 

раптове пошкодження, розрив або 

замерзання безпосередньо з'єднаних із 

системами водопостачання, каналізації, 

водяного та парового опалення кранів, 

вентилів, баків, ванн, радіаторів, 

опалювальних котлів, бойлерів; 

5. об'єкти 

незавершеного 

будівництва 

Клас 8, 9 стихійні лиха [землетрус, зсув, обвал, 

осип, осідання земної поверхні, карстове 

провалля, ерозія ґрунту, каменепад, 

зливи, град, сильний снігопад, тиск снігу, 

що виник внаслідок сильного снігопаду, 

сильний мороз, сильна спека, сильний 

вітер, включаючи шквали і смерчі, сильні 

пилові бурі, сильне налипання снігу, 

високий рівень води (водопілля, повінь), 

підтоплення (підвищення рівня ґрунтових 

вод), сходження снігової лавини, сель, 

сильний туман, вітрогін, вітролом, удар 

блискавки, падіння дерев]; 

пожежі; 

вибухи; 

пошкодження димом; 

проведення робіт, пов'язаних з 

будівництвом/реконструкцією об'єктів 

нерухомості, розміщених поряд із 

застрахованим майном, або сусідніх 

приміщень, які не належать 

страхувальнику; 

падіння пілотованих літальних об'єктів, 

їх частин, вантажу та багажу, що ними 

перевозяться, а також розливання палива; 

зіткнення із застрахованим майном або 

наїзд на це майно технічних засобів, що 

рухаються під керуванням чи без 

керування людини та використовують 

для пересування будь-який вид енергії; 

аварії у системах тепло-, водо-, 

газопостачання, в електричних мережах, 

виробничі аварії (включаючи викиди 

перегрітих мас, розповсюдження хвилі 

токсичних газів і парів, витікання 

агресивних речовин); 

не більше 

1,0% 

 



падіння стовпів, щогл освітлення, інших 

конструкцій, за винятком тих випадків, 

що виникли внаслідок їх неправильної 

установки або монтажу; 

протиправні дії третіх осіб [хуліганство, 

крадіжка, грабіж, розбій, умисне 

знищення або пошкодження майна 

(включаючи вандалізм, підпал, підрив)], 

за винятком зазначених дій, що сталися 

під час громадянської війни, народного 

хвилювання, страйку або внаслідок 

терористичного акту; 

вплив води та/або інших рідин у разі 

виникнення аварії (включаючи 

пошкодження, розрив, замерзання) 

систем водопостачання, каналізації, 

опалювальних систем і систем 

пожежогасіння та/або проникнення води 

та/або інших рідин із сусідніх приміщень, 

що сталися внаслідок: розриву або 

замерзання систем водопостачання, 

каналізації, водяного та парового 

опалення, включаючи водопостачальні 

крани, гідрометри, опалювальні батареї, 

парові котли, бойлерні, обладнання 

водяного та парового опалення, системи 

пожежогасіння; 

раптове пошкодження, розрив або 

замерзання безпосередньо з'єднаних із 

системами водопостачання, каналізації, 

водяного та парового опалення кранів, 

вентилів, баків, ванн, радіаторів, 

опалювальних котлів, бойлерів; 

6. цінні папери (крім 

п.9) 

- Не страхується  

7. застава майнових 

прав (крім п.9) 

- Не страхується     

8. порука третіх осіб, 

гарантії, договори 

страхування   

Клас 15 Не страхується (вимога щодо 

страхування можливих збитків Банку 

унаслідок невиконання (неналежного 

виконання) гарантом (поручителем) своїх 

зобов’язань в обсязі і в строки, що 

визначені в його гарантії (договорі 

поруки) може бути зазначена у рішення 

Кредитного комітету.  

В даному випадку, ризиком страхування 

є події, в наслідок виникнення  яких, 

Банк несе збитки у зв’язку з 

невиконанням або неналежним 

виконанням гарантом (поручителем) 

своїх зобов’язань в обсязі та в строки, що 

визначені в його гарантії або договорі 

поруки) 

0,00% 



9. майнові права на 

грошові кошти,  

розміщені на 

вкладних/поточних 

рахунках, іменні 

ощадні сертифікати, 

дорогоцінні метали, 

Державні та 

муніципальні цінні 

папери 

- Не страхується в разі розміщення в Банку  

10. С/г техніка – 

трактори, самохідні 

машини та 

комбайни. 

 

Клас 3 

 

Дорожньо-транспортна пригода (ДТП),  

ПДТО,  

угон (викрадення) 

інші події (за погодженням з Банком                       

(може бути – випадкове 

пошкодження/викрадення окремих 

частин транспортного засобу/в наслідок 

бурі/урагану/смерчу/повені/ землетрусу, 

тощо);  

осідання; 2 

 

відповідальність власників наземних 

транспортних засобів 

викраден

ня до 

10,0%, 

інші 

події- 

1,0% 

11. Спецтехніка, в т. ч. 

причіпна та навісна 

с/г техніка. 

Клас 8, 9 

 

ПДТО, угон (викрадення) 

інші події (за погодженням з Банком                       

(може бути – випадкове 

пошкодження/викрадення окремих 

частин транспортного засобу/в наслідок 

бурі/урагану/смерчу/повені/ землетрусу, 

тощо); осідання; 2 

пошкод-

ження до 

5%, 

викраден

ня до 10% 

1Нормативне посилання: 

1  – Закон України «Про іпотеку» 

2 - Закон України "Про обов'язкове страхування цивільно-правової відповідальності власників 

наземних транспортних засобів"; 
2 Визначення страхових ризиків, що наведені у цьому додатку можуть відрізнятися за 

формулюванням, відповідно до правил страхування СК.  

 
3 Ризик обирається в залежності від характеристик предмета застави, місця його збереження  
 


